WYDZIAŁ NAUK PRAWNYCH I SPOŁECZNYCH
kierunek PEDAGOGIKA 
studia pierwszego stopnia

o profilu praktycznym

SZCZEGÓŁOWE TREŚCI PROGRAMOWE

 POZWALAJĄCE NA UZYSKANIE  EFEKTÓW UCZENIA SIĘ

informacje ogólne

	Nazwa zajęć: 
MEDIACJE, NEGOCJACJE, ROZWIĄZYWANIE KONFLIKTÓW 

	1. Kod zajęć: PED-IIst_II_3
	2. Liczba punktów ECTS: 3

	3. Kierunek:
	Pedagogika
	7. Liczba godzin:
	ogółem
	wykłady
	ćwiczenia

/inne akt.

	4. Grupa specjalistycznych zajęć zawodowych 
	Pedagogika Społeczna i Resocjalizacja 
	8. Studia stacjonarne:
	
	
	

	5. Rok studiów
	II

	9. Studia niestacjonarne:
	18
	9
	9

	6. Semestr:
	3

	10. Poziom studiów:
	I stopnia

	
	
	
	

	Osoba prowadząca (imię nazwisko, tytuł/stopień naukowy):
Rafał Jackowski, magister

	11. Forma zaliczenia:
	Egzamin 
	12. Język wykładowy:
	polski

	informacje szczegółowe



	1.Cele zajęć:


	C 1.
	Przekazanie  wiedzy na temat negocjacji.  


	C 2.
	Zapoznanie studentów z etapami negocjacji.


	C 3.
	Zapoznanie studentów ze strategiami negocjacyjnymi.

	C 4.
	Nabycie umiejętności konstruktywnego zachowania w sytuacji konfliktu interpersonalnego.

	C 5.
	Przekazanie wiedzy na temat mediacji, ze uwzględnieniem mediacji w postępowaniu karnym.

	2. Wymagania wstępne:  brak

	

	3. Efekty UCZENIA SIĘ wybrane dla ZAJĘĆ:


	W zakresie wiedzy 

	Symbol 

efektu uczenia się
	Opis założonego dla zajęć efektu uczenia się

 (po zakończeniu zajęć dla potwierdzenia osiągnięcia efektów uczenia się student zna i rozumie:)
	Odniesienie do postawionych celów

	K7_WG01
	Zna i rozumie w pogłębionym stopniu wybrane koncepcje człowieka: filozoficzne, psychologiczne i społeczne, stanowiące teoretyczne podstawy działalności pedagogicznej
	C1, C2,C3

	K7_WG11
	Ma pogłębioną wiedzę o różnych środowiskach wychowawczych, ich specyfice i uwarunkowaniach ich funkcjonowania
	C2, C3, C4

	K7_WK14
	Zna i rozumie w pogłębionym stopniu cele, strukturę i funkcje systemu edukacji 
	C2

	K7_WG07
	Ma pogłębioną wiedzę na temat różnych subdyscyplin pedagogiki (obejmującą terminologię, teorię, metodykę) oraz ich wzajemnych zależności
	C4

	

	
	
	

	W zakresie umiejętności 

	

	

	Symbol 

efektu uczenia się
	Opis założonego dla zajęć efektu uczenia się

(po zakończeniu zajęć dla potwierdzenia osiągnięcia efektów uczenia się student umie i potrafi:)
	Odniesienie do postawionych celów

	K7_UW03
	Potrafi posługiwać się złożonymi ujęciami teoretycznymi w celu analizowania i wyjaśniania motywów i wzorów ludzkich zachowań, diagnozowania i prognozowania sytuacji oraz modelowania strategii działań praktycznych w odniesieniu do różnych kontekstów działalności pedagogicznej w nieprzewidywalnych warunkach
	C1, C3

	K7_UW06
	Potrafi wykorzystywać pogłębioną wiedzę teoretyczną z zakresu pedagogiki oraz powiązanych z nią dyscyplin w celu identyfikowania,  interpretowania i wyjaśniania problemów edukacyjnych, wychowawczych, opiekuńczych, kulturalnych i pomocowych, a także motywów i wzorów ludzkich zachowań
	C5

	K7_UK11
	Potrafi posługiwać się pogłębioną wiedzą dotyczącą procesów komunikowania interpersonalnego i społecznego, ich prawidłowości i zakłóceń
	C6

	K7_UK12
	Posiada  rozwinięte w pogłębionym stopniu umiejętności w zakresie komunikacji interpersonalnej, potrafi używać języka specjalistycznego i porozumiewać się w sposób precyzyjny i spójny przy użyciu różnych kanałów i technik komunikacyjnych ze zróżnicowanymi kręgami odbiorców, w języku ojczystym, jak i w języku obcym
	C3

	

	W zakresie kompetencji społecznych 

	

	Symbol 

efektu uczenia się
	Opis założonego dla zajęć efektu uczenia się

(po zakończeniu zajęć dla potwierdzenia osiągnięcia efektów uczenia się student jest gotów do:)
	Odniesienie do postawionych celów

	K7_KK03
	Jest gotów do krytycznej oceny przydatności odbieranych treści dla utrzymania i rozwoju prawidłowych więzi w środowiskach społecznych i odnosi zdobytą wiedzę do projektowania działań zawodowych
	C6

	K7_KO04
	Ma przekonanie o sensie, wartości i potrzebie podejmowania działań pedagogicznych w środowisku społecznym i jest gotów do podejmowania wyzwań zawodowych związanych z organizacją działalności na rzecz środowiska społecznego
	C5

	K7_KO05
	Jest gotów do podejmowania trudu realizacji indywidualnych i zespołowych działań profesjonalnych w zakresie pedagogiki
	C5

	4. Szczegółowe treści  programowe:


	LP
	Szczegółowe treści programowe


	Odniesienie do  efektów uczenia się

	T1
	Podstawowe pojęcia z komunikacji interpersonalnej, bariery     i style komunikacji. 
	K7_WG01
K7_WG11

K7_UW03

K7_KK03


	T2
	Techniki i style negocjacyjne, podstawowe zasady negocjacji.
	K7_WK14
K7_UK11

K7_KK03

K7_KO04


	T3,T4
	Negocjacje policyjne.
	 K7_UK12

K7_KO04

K7_KO05


	T5
	Mediacje w polskim systemie prawnym oraz wybranych państwach europejskich.
	K7_KO04
K7_UW06

K7_WG07

	
	
	

	5.Warunki zaliczenia:

(typ oceniania D – F – P)/metody oceniania/ kryteria oceny-

Typ oceniania:

 P- egzamin ustny
 F -dyskusja, sprawdzenie umiejętności podczas zadań praktycznych
Metody oceniania: stopnie, ustne odpytywanie, zadania/problemy do rozwiązania.

Kryteria oceny: –  bardzo dobra wiedza, umiejętności i kompetencje personalne i społeczne

4.5 –   dobra wiedza, umiejętności i kompetencje personalne i społeczne, ale z drobnymi niedociągnięciami

4.0 –  dobra wiedza, umiejętności i kompetencje personalne i społeczne

3.5 – zadawalająca wiedza, umiejętności i kompetencje personalne i społeczne, ale ze znacznymi niedociągnięciami 

3.0 –  zadawalająca wiedza, umiejętności i kompetencje personalne i społeczne, ale z licznymi błędami

2.0 – niezadawalająca wiedza, umiejętności i kompetencje personalne i społeczne



	6. Metody prowadzenia zajęć: wykład, ćwiczenia, problemowa, dyskusyjna, praca w zespołach.


	

	7. Literatura 


	Literatura obowiązkowa:
	Literatura zalecana:

	M. Tabernecka, Negocjacje i mediacje w sferze publicznej, Warszawa 2009.
	R. Cialdini, Wywieranie wpływu na ludzi, Gdańsk 2009.

	B. Lunden, L. Rossel, Techniki negocjacji. Jak odnieść sukces w negocjacjach. Gdańsk 2010.
	http://ms.gov.pl/pl/dzialalnosc/mediacje/

	
	Kodeks Karny Wykonawczy, Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 (Dz.U. z 1997r., nr 90, poz. 557 ze zm.)

	
	K. Łęcki, A. Szóstak, Komunikacja interpersonalna w pracy socjalnej, Wrocław 1999.

	

	8. Kalkulacja ECTS:


	ST NIESTACJONARNE/Forma aktywności/obciążenie studenta


	Godziny na realizację

	Godziny zajęć z wykładowcą
	18

	Praca własna studenta 
	32

	Studia literaturowe
	15

	Przygotowanie prezentacji 
	10

	SUMA GODZIN / taka sama dla formy stacjonarnej i niestacjonarnej
	75

	SUMARYCZNA LICZBA PUNKTÓW ECTS DLA ZAJĘĆ
	3
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