Załącznik nr 2.
Cz. I.

5. Charakterystyka działań zapobiegawczych podjętych przez uczelnię w celu usunięcia błędów i niezgodności wskazanych w zaleceniach o charakterze naprawczym sformułowanych w uzasadnieniu uchwały Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku studiów, która poprzedziła bieżącą ocenę oraz przedstawienie i ocena skutków tych działań


	W odpowiedzi na RAPORT Z WIZYTACJI (ocena programowa) dokonanej w dniach 24-25 października 2014 r. na kierunku „pedagogika” prowadzonym na poziomie studiów pierwszego i drugiego stopnia o profilu ogólnoakademickim realizowanych w formie stacjonarnej i niestacjonarnej na Wydziale Pedagogiki Wyższej Szkoły Pedagogiki i Administracji im. Mieszka I w Poznaniu, stosownie do zaleceń Zespołu Oceniającego Polskiej Komisji Akredytacyjnej, Uczelnia podjęła następujące działania zapobiegawcze w celu usunięcia błędów i niezgodności:

· ZALECENIE 1: Zwiększyć uczestnictwo studentów w procesie określania koncepcji kształcenia poprzez włączenie samorządu studenckiego w prace organów odpowiadających za funkcjonowanie wewnętrznego systemu zapewniania jakości kształcenia. Ponadto zachęca się samorząd studencki do aktywnego korzystania z możliwości już stworzonych, tj. aktywnego uczestnictwa w posiedzeniach Senatu.

	Uczelnia zwiększyła uczestnictwo studentów w procesie określenia koncepcji kształcenia, wdrażając procedurę oceny programów kształcenia poprzez zwiększenie liczby studentów należących do grupy tzw. interesariuszy wewnętrznych.

	Aktualnie przedstawiciele Samorządu Studenckiego Wyższej Szkoły Pedagogiki i Administracji im. Mieszka I w Poznaniu (WSPiA) na spotkaniach z władzami Uczelni i Wydziału Nauk Prawnych i Społecznych oraz na posiedzeniach Senatu WSPiA mają możliwość wskazania wadliwie funkcjonujących elementów struktury organizacyjnej oraz nieprawidłowości związanych z działalnością dydaktyczno-wychowawczą. Podczas tych spotkań lub posiedzeń prezentowane i proponowane są ewentualne działania naprawcze. Uczelnia przyjęła taką możliwość, gdyż prezentuje w tym zakresie dużą otwartość na wszelkie uwagi i propozycje. 

	Monitorowanie i przegląd programu studiów na kierunku Pedagogika odbywa się w sposób systematyczny – na bieżąco (np. poprzez zbieranie propozycji i uwag czy też obserwację i analizę jego realizacji) oraz w trybie rocznym (kiedy na podstawie wcześniejszych uwag opracowuje się całościową propozycję zmian w programie). Proces ten odbywa się kilkuetapowo:
· zgłaszanie przez interesariuszy wewnętrznych uwag, sugestii i propozycji zmian, w tym za pośrednictwem Samorządu Studenckiego WSPiA, narady metodyczne na poziomie rektorskim i wydziałowym, spotkania Rady Wydziału, w których uczestniczą również studenci; 
· przygotowanie propozycji zmian w programie studiów na podstawie uzyskanych uwag, sugestii i propozycji; 
· przedstawienie propozycji Wydziałowej Komisji ds. Zapewnienia i Oceny Jakości Kształcenia, a w przypadku ich akceptacji skierowanie zmodyfikowanego programu studiów do zatwierdzenia przez Senat WSPiA, po uprzednim zaopiniowaniu przez Samorząd Studencki WSPiA;
·  dyskusja i określenie opisu efektów uczenia przez Senat WSPiA przy zaopiniowaniu przez Samorząd Studencki WSPiA;
· dyskusja i zatwierdzenie programu studiów przez Senat WSPiA. 

	Studenci, uczestnicząc w pracach organów kolegialnych WSPiA, jak również poprzez starostów grup, bądź indywidualnie poprzez zgłoszenie swoich uwag władzom Wydziału Nauk Prawnych i Społecznych lub Uczelni, mają możliwość oceny koncepcji kształcenia, w tym osiągnięcia efektów uczenia się z uwzględnieniem poszczególnych etapów kształcenia, jego zakończenia oraz przydatności efektów na rynku pracy lub w dalszym kształceniu. 

	Podobnie w trakcie studiów studenci mają możliwość oceny osiągnięcia efektów uczenia się poprzez wypełnienie stosownej ankiety. Z kolei po zakończeniu studiów absolwenci mogą dokonać oceny osiągniętych efektów uczenia się poprzez wypełnienie ankiety w zakresie procesu monitoringu losówzawodowych studentów. 

	Ponadto studenci mogą zgłaszać swoje uwagi, opinie i sugestie indywidualnie władzom Wydziału Nauk Prawnych i Społecznych oraz Uczelni dzięki funkcjonowaniu systemu dyżurów dziekańskich i rektorskich przeznaczonych specjalnie dla studentów oraz w trakcie bieżącego kontaktu podczas zjazdów. 

· ZALECZENIE 2: Zweryfikować ilość efektów kształcenia przypisanych do poszczególnych przedmiotów.
ZALECZENIE 4: Skorygować efekty kształcenia w sposób zgodny z ustawowo określonymi efektami dla prowadzonego kształcenia.
[bookmark: _GoBack]ZALECENIE 5: Skorygować sylabusy przedmiotowe zgodnie z godzinowym nakładem pracy studenta w przeliczeniu na 1 pkt. ECTS.

Uczelnia zweryfikowała i skorygowała efekty kształcenia Uchwałą Senatu nr 32/2014 podjętą w dniu 5 listopada 2014 r. Ponadto w dniu 17 grudnia 2014 r. zostało  przeprowadzone szkolenie dotyczące tworzenia sylabusów przedmiotowych oraz sposobów przeliczania liczby punktów ECTS zgodnie z godzinowym rozkładem pracy studenta przez Uczelnianego Koordynatora ds. ECTS. Poszerzono zakres wykorzystania wdrożonej procedury zatwierdzania sylabusów przedmiotowych przez grupę tzw. interesariuszy zewnętrznych oraz interesariuszy wewnętrznych – przedstawicieli nauczycieli akademickich oraz przedstawicieli społeczności studenckiej, zwłaszcza w kontekście poprawności przypisywania punktów ECTS.

	Aktualnie Wydział Nauk Prawnych i Społecznych WSPiA stosuje procedury European Credit Transfer System (ECTS). System punktów zaliczeniowych ECTS stosowany w WSPiA jest zgodny z zaleceniami Przewodnika Europejskiego Systemu Transferu i Akumulacji Punktów. System akumulacji punktów obejmuje:

· przygotowanie programu studiów w oparciu o nakład pracy studentów i zakładane efekty uczenia się,
· zasady rejestracji studentów na poszczególne semestry i lata,
· organizację elastycznego procesu dydaktycznego, 
· monitorowanie i ocenę prawidłowości funkcjonowania programu studiów.

	Celem ww. systemu jest ułatwianie planowania, zdobywania, oceniania, uznawania 
i walidacji kwalifikacji oraz jednostek edukacyjnych, a także mobilności studentów. Punkty ECTS odzwierciedlają nakład pracy studenta potrzebny do osiągnięcia założonych w programie studiów efektów uczenia się. Efekty uczenia się określają, co student powinien wiedzieć, rozumieć i potrafić zrobić po pomyślnym zakończeniu procesu kształcenia. 

	Nakład pracy określa czas, jakiego przeciętny student potrzebuje, aby zaliczyć wszystkie zajęcia ujęte w programie studiów i harmonogramie realizacji programu studiów (takie jak wykłady, konwersatoria, seminaria, projekty, zajęcia praktyczne, samodzielna nauka i egzaminy) oraz uzyskać założone dla programu studiów efekty uczenia się. 

Nakład pracy studenta wskazuje na łączną liczbę godzin pracy przeciętnego studenta niezbędną dla osiągnięcia zakładanych efektów uczenia się. Obejmuje godziny pracy
w Uczelni przewidziane w harmonogramie zajęć, indywidualną pracę studenta w Uczelni i poza nią, tak w czasie zajęć, jak i przygotowania się do zajęć oraz do egzaminów. Do powyższego doliczany jest czas poświęcony na egzaminy i inne formy zaliczania zajęć. Z uwagi na fakt, iż bierze się pod uwagę przeciętnego studenta, należy uwzględnić także przeciętny czas niezbędny do dodatkowego przygotowania się do sesji i egzaminów poprawkowych. Ponadto rozpatrywany jest czas, jaki student musi poświęcić na pełne przygotowanie się do aktywnego uczestnictwa w zajęciach, w każdej dozwolonej ustanowionej przez WSPiA formie.

Czyniąc założenie, że nakład pracy dotyczy przeciętnego studenta, zauważono, że ponadprzeciętnie zdolny student nie będzie potrzebował tak dużo założonego czasu.
W związku z czym pozostały wolny czas może efektywnie wykorzystać na dodatkowe formy aktywności uczenia się własnego rozwoju (np. udział w badaniach naukowych prowadzonych w Uczelni, udział w konferencjach naukowych). 

Prowadzący mają na względzie fakt, że niezależnie od formy studiów (stacjonarna, niestacjonarna) efekt uczenia się musi pozostać ten sam. Oznacza to, że przy mniejszej liczby zajęć realizowanych w Uczelni student musi ponieść więcej nakładu pracy „własnej”, aby przygotować się do osiągnięcia wskazanych efektów uczenia się.

	W celu dokonania wyceny pracy własnej studenta identyfikuje się:

· wszystkie prace, jakie musi wykonać student, aby w pełnym zakresie osiągnąć założone efekty uczenia się,
· wiedzę, jaką musi posiadać student rozpoczynający kształcenie,
· formę studiów z uwzględnieniem warunku, że student aktywny zawodowo nie jest w stanie poświęcić na pracę własną więcej niż 20-30 godzin tygodniowo.

	Planując rozkład zajęć w harmonogramie realizacji programu studiów, uwzględnia się równomierne obciążenie studenta w poszczególnych semestrach. 60 punktów ECTS odpowiada rocznemu nakładowi pracy przeciętnego studenta studiów stacjonarnych i osiągniętym (w roku akademickim) efektom uczenia się. Zasadniczo nakład pracy studenta wynosi od 1500 do 1800 godzin w roku akademickim, co oznacza, że jeden punkt odpowiada 25-30 godzinom pracy. Z uwagi na praktyczny profil kształcenia ponad połowa punktów ECTS przypisana jest zajęciom kształtującym umiejętności praktyczne.

Punkty ECTS są przypisywane do pełnego programu studiów, w tym do poszczególnych jego komponentów (takich jak grupa zajęć, zajęcia, praca dyplomowa, praktyka zawodowa, ćwiczenia, konwersatoria). Liczba punktów przypisywana jest każdemu komponentowi w zależności od jego wagi wyrażonej w kategoriach nakładu pracy potrzebnego do osiągnięcia w warunkach kształcenia formalnego założonych dla tego komponentu efektów uczenia się.

Punkty są przyznawane studentom po zaliczeniu zajęć ujętych w programie studiów i harmonogramie realizacji programu studiów lub pojedynczego jego komponentu i uzyskaniu pozytywnej oceny osiągniętych efektów uczenia się. 

Transfer punktów może się dokonać z jednego programu do drugiego, ale tylko wtedy, gdy właściwa jednostka/uprawniony organ uzna niniejsze punkty oraz związane z nimi efekty uczenia się.

W przypadku kierunku Pedagogika student zobowiązany jest zdobyć co najmniej 60 punktów ECTS w ciągu roku akademickiego, tj. co najmniej 30 punktów ECTS na semestr roku. System punktów zaliczeniowych stosowany w WSPiA jest zgodny ze wskazówkami zawartymi w Przewodniku Europejskim ‒ System Transferu i Akumulacji Punktów, opracowanym przez Fundację Rozwoju Systemu Edukacji. Punkty ECTS, które są przyporządkowane poszczególnym zajęciom (wykłady, ćwiczenia, praca własna w domu lub bibliotece) określają nakład pracy studenta, jaki musi ponieść, aby uzyskać zaliczenie danych zajęć w stosunku do nakładu pracy niezbędnego do zaliczenia semestru. W WSPiA uzyskanie przez studenta odpowiedniej liczby punktów kredytowych daje podstawę do zaliczenia semestru (roku) studiów. 

Aktualną podstawę kształcenia na kierunku Pedagogika stanowią efekty uczenia się, do których dostosowany jest program studiów. Efekty uczenia się są zgodne z unormowaniami rozporządzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektów uczenia się dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej ramy Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2218). Efekty uczenia się zachowują spójność z treściami kształcenia oraz stosowanymi metodami dydaktycznymi i opracowane zostały opracowane we współpracy z otoczeniem społeczno-gospodarczym. Uwzględniają także analizę zgodności zakładanych efektów uczenia się z oczekiwaniami rynku pracy. 

Do efektów uczenia się przyporządkowano poszczególne zajęcia i opracowano dla każdych zajęć szczegółowy program zajęć z uwzględnieniem liczby godzin, uzyskiwanych punktów ECTS, sposobu weryfikacji osiągnięcia zakładanych efektów uczenia się zajęć i treści kształcenia oraz sposobu ich realizacji. Harmonogram realizacji programu studiów zakłada etapowość wprowadzania poszczególnych zajęć przy uwzględnieniu ich treści oraz stopniowania trudności, tak aby proces realizacji programu studiów realnie uwzględniał możliwości psychofizyczne studentów. Program studiów na kierunku Pedagogika studia pierwszego i drugiego stopnia kładzie nacisk na szczególnie ważne umiejętności praktyczne i kompetencje społeczne niezbędne w przyszłej pracy zawodowej. Jego konstrukcja jest spójna i logiczna oraz umożliwia osiągnięcie wszystkich zakładanych efektów uczenia się. 
· ZALECENIE 3: Zrezygnować ze specjalności Pedagog specjalny. W ocenie ZO PKA WSPiA im. Mieszka I nie posiada uprawnień, gdyż nie prowadzi kształcenia na kierunku pedagogika specjalna. Na kierunku pedagogika specjalna realizowane są inne efekty kształcenia aniżeli na kierunku pedagogika, co powoduje brak właściwej korelacji pomiędzy kierunkiem, specjalnością i efektami kształcenia.

Zgodnie z zaleceniem Zespołu Oceniającego Polskiej Komisji Akredytacyjnej Uczelnia podjęła kroki w celu wygaszenia specjalności o nazwie Pedagog Specjalny, pomimo wcześniej podjętej Uchwały Senatu nr 20/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. o zmianie nazwy tejże specjalności. 

W planach rozwojowych Wydziału Nauk Prawnych i Społecznych Wyższej Szkoły Pedagogiki i Administracji im. Mieszka I w Poznaniu na rok 2021 znajduje się podjęcie prac nad opracowaniem wniosku do Ministra Edukacji i Nauki o nadanie uprawnienia do prowadzenia kształcenia na kierunku Pedagogika specjalna na poziomie jednolitych studiów magisterskich o profilu praktyczny. Złożenie wniosku o nadanie uprawnień planowane jest na koniec 2021 r.
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