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WYDZIAt NAUK SPOLECZNYCH
kierunek PSYCHOLOGIA

studia jednolite magisterskie
o profilu praktycznym

HARMONOGRAM SZCZEGOtOWYCH TRESCI PROGRAMOWYCH
POZWALAJACYCH NA UZYSKANIE EFEKTOW UCZENIA SIE

Informacje ogdlne

Nazwa zaje¢: Komunikacja spoteczna

1. Kod zaje¢: PSYCH-JSM_IV_7_57 2. Liczba punktéw ECTS: 4
3. Kierunek: PSYCHOLOGIA 7. Liczba godzin: ogotem | wyktady |éwiczenia
/inne akt.

4. Grupa zajec: specjalistycznych 8. Studia 35 15 20
stacjonarne:

5. Rok studidw: v 9. Studia 21 9 12
niestacjonarne:

6. Semestr: 10. Poziom Jednolite Studia Magisterskie

7 studiow:

Osoba prowadzaca (imie nazwisko, tytut/stopier naukowy):
Anna Czarnecka, dr

11. Forma zaliczenia: | Egzamin 12. Jezyk polski
Zaliczenie z oceng wyktadowy:

Informacje szczegotowe

1.Cele zajec:

Potrafi zastosowa¢ wiedze z zakresu psychologii oraz postugiwac sie terminologig naukowg w

C1.
odniesieniu do problemoéw komunikacji spotecznej.

Ma umiejetnos¢ wspierania jednostek, rodzin i organizacji w rozwigzywaniu problemdw

Cc2.
komunikacyjnych, jak i innych problemdéw wynikajgcych z niskiej jakosci komunikacji.
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Zna koncepcje i modele osobowosci, rozumie mechanizmy intrapsychiczne iich

uwarunkowania,
C3.

Zna i rozumie zasady etyki zawodowej, potrafi stosowac wybrane teorie etyczne do analizy
Cc4. problemdéw i dylematdow etycznych zwigzanych z pracg psychologa.

Potrafi proponowac interpretacje i rozwigzania probleméw z zakresu komunikacji spotecznej,
C5. |odwotujac sie zarowno do wiedzy, jak i zasad rzetelnej, merytorycznej dyskusji.

2. Wymagania wstepne:

3. Efekty UCZENIA SIE wybrane dla ZAJEC

W zakresie wiedzy

Symbol . . . L. Sposob weryfikacji | Symbol
. Opis zatozonego dla zajeé efektu uczenia sie .
efektu uczenia ) o= ) DR efektu postawionego
. (po zakoriczeniu zajec dla potwierdzenia osiggniecia ;
sie . . , , celu/éw
efektow uczenia sie student zna i rozumie:)
Zna, rozumie i wyjasnia terminologie uzywang w
K7_WG02 psychologii oraz jej subdyscyplinach. Egzamin/zaliczenie Cc1
Posiada pogtebiong i uporzadkowang wiedze o
zastosowaniu psychologii w obszarze dziatan
diagnostycznych i pomocowych, zwtaszcza w
K7_WG10 g y y P y . . Egzamin/zaliczenie C2
takich dziedzinach psychologii jak: kliniczna,
spoteczna, wychowawcza czy pracy i organizacji.
Ma szeroka wiedze na temat zasad i norm
etycznych oraz etyki zawodowej. Zna i rozumie
K7_WG11 yezny y J ca

W zaawansowanym stopniu zasady ochrony
praw autorskich i wtasnosci intelektualnej.

W zakresie umiejetnosci
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Symbol . . L. L. Sposéb weryfikacji | Symbol

efektu uczenia SEE zah?zom.ego c.llaj zajec eft_ektu uc_zem.a s'e_ ) efektu postawionego

. (po zalkonczem.u ijec dla potWI.en.lzenla o.suzgmeaa el
efektow uczenia sie student umie i potrafi:)

K7_Uuwo1 Posiada szerokie umiejetnosci obserwowania, Praca w grupach, C1
interpretowania i wyjasniania zjawisk udziat w dyskusji,
psychospotecznych oraz motywow i strategii projekty,
zachowan jednostki. prezentacje

K7_UWwWo03 Umie wyjasnic funkcjonowanie psychospoteczne Praca w grupach, c3
jednostki na podstawie zastosowania odpowiednich | ydziat w dyskusji,
koncepcji i modeli osobowosci wskazujgcych na projekty,
mechanizmy intrapsychiczne i ich uwarunkowania prezentacje

K7_UK06 Posiada umiejetnosc¢ rzeczowej prezentacji wtasnych | Praca w grupach, C5
pomystow, watpliwosci i sugestii, popierania ich udziat w dyskusji,
rozbudowang argumentacjg w kontekscie wybranych projekty,
perspektyw teoretycznych, pogladdw réznych prezentacje
autordw, kierujac sie przy tym zasadami etycznymi.

W zakresie kompetencji spotecznych

Symbol . Opis zak')iom.ego <.ila’| zajeé eft.aktu uc.zeni.a Sit? . Sposdb weryfikacji Symbol.
efektu uczenia | (po zakoriczeniu zajeé dla potwierdzenia osiggniecia efektu postawionego
sie efektéw uczenia sie student jest gotéw do:) celu/éw

K7_KK02 Potrafi dokona¢ krytycznej analizy wtasnych Praca w grupach, c5
pogladow oraz jest gotowy do ich zmiany w Swietle | ydziat w dyskusji,
danych i argumentdw, ma swiadomos¢ ograniczen projekty,
wfasnej wiedzy i rozumie potrzebe dalszego uczenia prezentacje
sie.

K7_KO03 Przejawia prospoteczng postawe wobec oséb o | Praca w grupach, c3
réznych potrzebach w zakresie wsparcia i udziat w dyskusji,
pomocy psychologicznej; potrafi nawigzaé projekty,
kontakt i przeprowadzi¢ rozmowe diagnostyczng | prezentacje
w celu okreslenia potrzeb danej jednostki.

4. Tresci programowe:

Symbol tresci

Odniesienie do

programowych Tresci programowe efektéow uczenia sie-
uczenia sie Symbol
Tl Pojecie komunikacji i jej rodzaje (komunikowanie — przekaz i
oddziatywanie; komunikowanie sie —
porozumiewanie sie i budowanie relacji; komunikowanie sie — K7_WG02
obcowanie i interpretowanie). Dziatania komunikacyjne: K7_UwWo01

informowanie, perswadowanie, manipulowanie, budowanie

wizerunku.
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T2 Wiasciwosci procesu komunikowania (ludzkie/symboliczne, K7 WG10
!ntenqone!lne/celowe, zyvrotne, K7_UW03
informacyjne, perswazyijne).

T3 Elementy i sktadniki procesu komunikowania (propozycije: K.
Blihlera, R. Jakobsona, C. Kerbrat-
Orecchioni )
Schematy i modele komunikacji: modele przekazu, np. m. K7_WG11
wszechmocy propagandy, m. aktu

. o o K7_UKO06
perswazyjnego, m. transmisji sygnatu, m. selekcji; model -
rytuatu/zachowan; model
rozgtosu/przyciggania uwagi; model recepciji — funkcjonalne
perspektywy opisu komunikaciji.

T4 Strategie komunikacyine (np. optymalizacija przekazu — warunki
skutecznego komunikowania; K7 WG02
kooperacja — wspoétodpowiedzialnosé; pozyskiwanie odbiorcy — -

: . K7_KK02
nawigzywanie kontaktu, komfort
komunikowania, atrakcyjnosé).

T5 Wspodtczesne formy spotecznego komunikowania: hybrydalne
formy i dziatania komunikacyjne: K7_WG10
infotainment, edutainment, advertainment, tabloid i K7_KKO03

tabloidyzacija, celebrity endorsement.

T6 Poziomy komunikowania (tzw. piramida McQuaila):
komunikowanie interpersonalne

bezposrednie, komunikowanie masowe pos$rednie, K7_WG11
komunikowanie sieciowe interpersonalne K7_KKO02
posrednie (zaposredniczone).

T7 Witasciwosci dziatan perswazyjnych — mechanizmy
perswadowania: pozorowana

informacyjno$é przekazu; emocjonalizacja odbioru; budowanie
wspadlnoty swiata poprzez wspdlnote K7_WG02
jezyka; uproszczenie systemu wartosci w celu utatwienia K7_KKO03
orientacji aksjologicznej — efekt ,,odbioru
bezalternatywnego”.

T8 Zmiennosc¢ form perswadowania publicznego (edukacija i
wychowanie, promocija polityczna i K7_WG10
rynkowa, agitacja). K7_KK02

T9 Manipulacija jezykowa - jezyk zmanipulowany. Dziatania K7 WG11
manipulacyjne — zmanipulowany K7_KK03
odbiorca -

5.Warunki zaliczenia:
(typ oceniania D — F — P)/metody oceniania/ kryteria oceny:

Ocena zaangazowania w prace podczas ¢wiczen, ocena prezentacji, wystgpien ustnych, test
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6. Metody prowadzenia zajec:

Cwiczenia z dyskusja, debatg i pracg w grupach, prezentacje multimedialne, analiza tresci

medialnych.

7. Literatura

Literatura obowigzkowa:

Literatura zalecana:

Kudra, Barbara. "O komunikacji spotecznej." Kudra B.,
Olejniczak E.(red.), Komunikowanie publiczne.
Zagadnienia wybrane, Wydawnictwo Uniwersytetu
tddzkiego, todz 2014;. Wydawnictwo Uniwersytetu
tédzkiego, 2014.

Leszczuk-Fiedziukiewicz, Anna. "Czy hejt i mowa
nienawisci stang sie normga? Spoteczne uwarunkowania
zachowan dewiacyjnych w Internecie." Media-Kultura-
Komunikacja Spoteczna 3.14 (2018): 99-117.

Fleischer, Michael. "Typologia komunikacji." (2013).

Szpunar, Magdalena. Imperializm kulturowy internetu.
Krakow: Instytut Dziennikarstwa, Mediow i
Komunikacji Spotecznej Uniwersytetu Jagiellonskiego,
2017.

Wojcicka, Marta. "Tozsamos¢ w procesie
komunikacji." Artes Humanae 1 (2016).

8. Kalkulacja ECTS — proponowana:

ST STACJONARNE/Forma aktywnosci/obcigzenie studenta Godziny na realizacje
Godziny zaje¢ z wyktadowca 35
Praca wtasna studenta 30
Studia literaturowe 30
Przygotowanie prezentacji (o ile wystepuje) 30
SUMA GODZIN / taka sama dla formy stacjonarnej i niestacjonarnej 125
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA ZAJEC 4

ST NIESTACJONARNE/Forma aktywnosci/obcigzenie studenta

Godziny na realizacje

Godziny zaje¢ z wyktadowca

21

Praca wtasna studenta

44
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Studia literaturowe 30
Przygotowanie prezentacji (o ile wystepuje) 30
SUMA GODZIN / taka sama dla formy stacjonarnej i niestacjonarne;j 125
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA ZAJ EC 4
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